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ACTA DE AUDIENCIA CON OCASION AL DEBIDO PROCESO
ADELANTADO DENTRO DEL CONTRATO N° 570-DISANEJC-
Asunto DMSOC-2025, cuyo objeto es “SUMINISTRO DE GUANTES
QUIRURGICOS Y DE CIRUGIA PARA LA REGIONAL N° 09 Y SUS
CENTRALIZADOS PARA LA VIGENCIA 2025,

Fechay Hora | 14 525 10:00 AM Fecha y Hora
inicio finalizacion

MY. EMMANUHELA RESTREPO CELIS.
Ordenador del Gasto - Regional 09

CT EDWIN ALBEIRO CORREDOR SANABRIA
Jefe de Contratacion Regional 09

SV. FLOR MARIA FREILE LIZARAZO
Supervisora

PS. LISBETH VEGA MONTES.

Asesora Juridica DMSOC

PS. FERNANDO ORTIZ ACERO
Participantes | Asesor Econémico DMSOC

CONTRATISTA

CARLOS ANDRES ORJUELA CHAVEZ
R.L C&O INVERSIONES COLOMBIA SAS
NIT. 901.655.310 -8

ALVARO GRISALES
Vocero C&O INVERSIONES COLOMBIA SA

Ausentes Seguros del Estado quien es el garante

ORDEN DEL DiA:

VERIFICACION DE ASISTENTES

APERTURA DE AUDIENCIA POR PARTE DE LA ORDENADORA DEL GASTO.
FORMULACION DE CARGOS

PRESENTACION DESCARGOS POR PARTE DEL CONTRATISTA' Y ASEGURADORA
SUSPENSION PARA ANALISIS O PRACTICA DE PRUEBAS S| SE REQUIERE
REANUDACION Y LECTURA DE RESOLUCION POR LA CUAL SE RESUELVE DEBIDO
PROCESO

7. APROBACION

o0k wNn =

DESARROLLO:
I. VERIFICACION DE ASISTENTES
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La asesora juridica verifica la asistencia de los citados y se evidencia lo siguiente:

1- Asiste la sefiora Ordenadora del Gasto del DMSOC junto con el oficial de contratacion y
la sefiora supervisora del contrato.

2- Por parte del contratista asiste el Representante Legal Sr. CARLOS ANDRES ORJUELA
CHAVEZ y como vocero ALVARO GRISALES

3- En representacion de seguros del estado, quien es el garante del contratista se deja
constancia que no hay representantes y se inicia la audiencia

Il APERTURA DE LA AUDIENCIA.

A este tenor la Ordenacion del gasto, da apertura a la audiencia disponiendo se proceda con la
orden del dia.

1. FORMULACION DE CARGOS

En desarrollo de este punto del orden del dia el sefior supervisor del contrato hace lectura de los
motivos que dieron lugar a la presente audiencia, se deja en la presente acta un breve resumen
de la siguiente manera:

e Enreunién virtual con el sefior CARLOS ANDRES ORJUELA CHAVEZ Representante
Legal C&O INVERSIONES COLOMBIA SAS, manifestando que el pedido que se habia
enviado por mi como supervisora no correspondia a lo que él habia acordado, ya que
se le salia del presupuesto a lo que le explique que este era un contrato de suministro
y se pedia de acuerdo a la necesidad de cada uno de los establecimientos de la
Regional 9; esto sucedio el 22 de abril donde se acordd que el pedido seria recibido
el 08 de mayo 2025.

o El dia 23 de abiril recibo la llamada la de la sefiora Nasly Ballen quien me manifiesta
que es la encargada del contrato que, si era posible reunirnos y hablar con respecto
al pedido realizado, y coordinar dicha entrega, reunion que se llevé a cabo el dia 25
de abril en las instalaciones del dispensario, se le indico que este era un contrato de
suministro y de acuerdo a las necesidades de cada uno de los establecimientos de la
Regional 9 por lo que no podia cambiar las cantidades y tallas que se habian solicitado.

e Después de la reunion le informe al sefior Capitan oficial contratos, quien me
manifiesta que citemos al proveedor a una reunion en las oficinas del area
administrativa ubicadas en la Direccion de sanidad el dia 6 de mayo a las 10:00 am.

e En la reunién la sefiora Nasly Balen se identifica como apoderada del contratista y
manifiesta que no les he posible cumplir con el contrato ya que los precios son
demasiadamente bajos, a lo que la sefiora Ordenadora del gasto y el comité juridico y
economico le indican que se deberia inicia el debido proceso.

o Después de reunién celebrada entre el apoderado del representante legal y la parte
administrativa del DMSOC, se acuerda que se debia enviar nuevamente la solicitud
del pedido indicando fecha y hora de entrega de los elementos contratados de
acuerdo a pedido. Al finalizar la reunion el apoderado manifiesta que ella va hacer
entrega del pedido y con eso se evita problemas, a lo que procedi a enviar nuevamente
el pedido indicando la fecha y hora que seria recibido en el dispensario.

e Lafecha que se habia acordado era el 8 de mayo a las 10:00 am en las instalaciones
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del dispensario.

o El dia 8 de mayo a espera del pedido recibo a mi correo un documento por parte del
proveedor que dice Respuesta suspension de contrato, documento que remito al area
administrativa quien me dio respuesta para ser dada al proveedor que a la fecha no
ha contestado ni via telefénica ni correo electrénico mostrando un silencio
administrativo e incumplimiento al contrato celebrado.

e El dia 16 de mayo se envia al correo de la sefiora Nasly Ballen respuesta del oficio
emitido por el proveedor y se recaba el pedido.

e El dia 28 de mayo llega un oficio indicando terminaciéon contrato bilateral C&O
INVERSIONES, tomo contacto con la sefiora Mayor Ordenadora del Gasto quien me
indica hablar con la juridica para continuar con el debido proceso.

()

Hacen parte integral de los cargos los oficios y correos del supervisor del contrato
solicitando pedidos y solicitud de terminacion del contratista.

Asi mismo se indica que ante la solicitud de replantear las cantidades del pedido y
terminacion anticipada del contrato la entidad responde de manera negativa,
atendiendo a que tenemos un contrato que se suscribe con el fin de cumplir un
servicio, que se encuentra amparado bajo un derecho fundamental que es el derecho
a la salud, el cual por la falta de los insumos puede estar siendo vulnerado por parte
de la entidad a la cual le recae responsabilidades administrativas, penales y
disciplinarias, asi como al contratista ya que de acuerdo con el articulo 3 de la ley 80,
ustedes como contratistas colaboran con la entidad en el cumplimiento de los fines
esenciales del Estado y para este caso es el cumplimiento de la prestacion del servicio
a la salud.

Iv. PRESENTACION DE DESCARGOS POR PARTE DEL CONTRATISTA Y
ASEGURADORA:

En este punto yan tes de iniciar los descargos se insta a las partes a conciliar y no extender mas
el incumplimiento y agravar mas las consecuencias por la falta o la demora en la prestacion del
servicio a la salud a nuestros beneficiarios.

CT. EDWIN CORREDOR SANABRIA

Indica que la intencién del DMSOC siempre ha sido conciliar para lo cual la supervisora envié un
ajuste dentro de la necesidad para el pedido, y se encuentran a la espera de la respuesta por parte
de la entidad. Si de esta forma si desea continuar con la ejecucion o debemos continuar con el de
proceso. Y eso seria, creo ya para que la entidad nos confirme qué decision toma.

CARLOS ORJUELA Representante Legal C&O INVERSIONES:

Indica que se encuentra con el sefior Alvaro Grisales que es la persona que trabaja para la empresa
en tema de licitaciones y es quien a estado realizando el seguimiento al contrato y tiene toda la
trazabilidad del proceso, por lo cual solicita que se otorgue la palabra a lo que la entidad acepta.
Antes de proceder con la intervencion solicitada indica que para el como representante legal de
C& O también es importante poder dar un buen tramite a este proceso y solicita tener en cuenta
lo que a continuacién expone:
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ALVARO GRISALES vocero C&O INVERSIONES indica

“Bueno, en cuanto al tema del supuesto incumplimiento que pues ya nos han aqui
manifestado, en la reuniéon pasada que se hizo como de manera virtual, siempre también
hemos manifestado que por parte de sello de C& O Inversiones hemos tenido la total
disposicion de realizar como tal la ejecucion del contrato.

En los oficios que hemos realizado se han pasado como tal unos posibles ajustes a las
cantidades como tal, si dado entendido que es un contrato que a valores unitarios, pero
que para nuestro concepto y el que hemos ya solicitado a través de otros medios,
consideramos de que los las cantidades pues exceden la contrataciéon como tal, si. En una
oportunidad en un oficio estad nosotros proponiamos unas cantidades que no afectan el
contrato. En cuanto al tema del precio, pues si hay un tema de precios en el mercado que
esta muy por encima en estos momentos. Hace poco se pasé un informe también donde
solicitabamos de que habia una falta de claridad de pronto en la planeacién como tal del
proceso, desde los estudios previos. Hay unas observaciones que no fueron, hay unas
cotizaciones que realizaron a valor del mercado del 2025, que tampoco fueron tenidas en
cuenta, entonces en ese orden, pues normalmente como todo contratista, lo que hacemos
es, presentar las licitaciones y revisar los presupuestos y nos damos cuenta de que es
posible si la ley lo permite, hacer una redistribucion de los valores. De tal forma que hay
unos items que no les estan dando como la cantidad proyectada o requerida quizas y no
ha sido posible tener en cuenta estos reajustes, si, en los pliegos de condiciones no
establecen una férmula para nosotros mirar a futuro. ; Cuales iban a ser esas cantidades?
Siempre se han mantenido que el contrato tiene una clausula o algo asi, que a necesidad,
pero es una necesidad que esta afectando la ejecucién del contrato y que por ende, pues
nosotros como contratistas también estamos viendo afectado los intereses econémicos de
la empresa ¢ Por qué? Porque obviamente fueron precios de referencia del afio 2024 que
tomaron de pronto como base de una posible licitacion que ustedes tuvieron, lo que
hicieron fue subir el 0.5 del IPC, si, pero obviamente, pues nosotros analizando el tema ya
vieron unos aranceles adicionales en cuanto ¢ A productos de importacion en cuanto? Pues
han habido una serie de cambios en la economia como tal del pais y ninguna de esas
observaciones han tenido como validez o han sido tenidas en cuenta”

CT. CORREDOR, indica:

“Le hago la soledad cuando se hace el estudio de mercado, efectivamente se hacen las
cotizaciones, se hace una indexacion de los costos con base al precio de referencia. Las
respuestas que manifiesta si se dieron, si se dieron respuesta a las observaciones. Donde
se le da claridad a los oferentes. Segundo. El proceso tuvo sus etapas, donde ustedes
pudieron observarlo, se le dio respuesta, tuvieron la etapa de presentar su oferta, la cual
fue evaluada por el comité evaluador y ustedes cumplian y hicieron el compromiso de que
los costos que estaban como precio de referencia se ajustaban al mercado y asi ofertaron
ustedes, ahorita no pueden decir que es que desde el principio tomaron precio de
referencia, que no eran porque ustedes aceptaron esas condiciones al momento de
presentar una oferta econémica.

Es un proceso de suministro de acuerdo con las necesidades de la entidad. Nuestra
necesidad fue planteada entonces como para dejar la salvedad de que si tuvo un estudio
de mercado. Si se dieron respuesta a las observaciones y los precios. Ustedes como
entidad hicieron su oferta y esa fue evaluada por el comité”.
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ALVARO GRISALES vocero C&O INVERSIONES, indica:

“Si perfecto capitan los valores como tal, nosotros no lo hemos objetado por decirlo asi, o sea,
nosotros siempre hemos estado en las cantidades, si las cantidades para la ejecucion de los
120.000.000 millones de pesos nos da para 4050 y 9 o 4 1060 perdon, cantidades que son
distribuidas en 10 Item si, pero con sorpresa detallamos de que se esta. De pronto. Solicitando un
item en especifico que dobla las cantidades solicitada del presupuesto de 120,000,000 es lo que
hemos manifestado, por eso sugerimos de que pronto bajaran las cantidades y no va a haber
ningun desequilibrio econdémico. ¢ Por qué? También le comento los precios de referencia porque
dije yo puede ser un posible error humano que ustedes detallaron las 3 cotizaciones y no tuvieron
en cuenta al momento de pronto de realizar el promedio y se tomé el precio del valor de referencia
del aino 2024. Puede ser, no estoy diciendo que asi haya sido, puede ser un error humano. Que
las observaciones donde los oferentes no nosotros como oferentes porque revisamos el proceso.
Hubiéramos observaciones donde solicitaban precios techo, donde solicitaban cantidades techo y
tampoco se resolvieron las observaciones que estan no fueron tenidas en cuenta si. A veces uno
dice de pronto la premura, el tiempo, los procesos de contratacion de minimas cuantias son muy
cortos. Si, nosotros como tal no pudimos hacer observaciones porque ya estdbamos fuera del
plazo y seria una observacion extemporanea, si. Pero quedamos en el segundo lugar tras nosotros
quedamos en el segundo lugar. Si si revisan los precios, nosotros pagamos un precio, creo que
fue como 15% con el valor de referencia, pero el tema de nosotros y que siempre hemos
manifestado son las cantidades. Ahora un tema que tocamos en un momento fue el de las
cantidades a suministro que se solicitan por los guantes. Nuestros proveedores nos manifiestan lo
siguiente, normalmente no se solicita como caja. Se solicita es par. Pues era una controversia
también inicial que hubo porque al momento de realizar la solicitud quedan 7000 cajas. Nosotros
vimos, pues en ese momento serian 3500 pares. Si, cosa que tampoco fue tenida en cuenta,
entonces hay una serie de inconsistencias dentro del proceso dentro de la planeacion que mire
donde los tienen hoy en dia y nosotros lo que queremos es llegar a un acuerdo. Si bajamos las
cantidades, no hay ningun problema. Hay unos items vuelve, repito que tienen unos precios
favorables que no se estan solicitando, solamente pidieron 21 cajas otro creo que hay 45 cajas,
pero el valor de referencia o el menor valor que es el que nos esta afectando la gente, como
cuando el contrato es lo que siempre hemos manifestado para llegar a un feliz, a un términoy a un
acuerdo conciliatorio para llevar a cabo la gestion del contrato”.

SV. FLOR MARIA FREILE Supervisora del contrato indica:

“La ultima propuesta esta practicamente igual porque, en el pliego se solicita caja de talla M de
nitrilo, talla S de nitrilo y talla. L, igual talla de latex y se solicita por caja. Que en este caso los que
no son estériles viene caja por 100 unidades y las y las de guantes estériles viene caja por 50
unidades. Ahi quedé clarito desde que se estructuré el proceso, o sea desde los pliegos, ahi esta
clarito mi necesidad, que es CAJAS.

Usted me dice, no voy a convertirlo a unidades de pares, que fue lo que hablamos la primera vez
que yo le dije no es que yo no estoy pidiendo pares. Eso quedo clarito. Si lo otro, o sea, yo no
puedo bajarme y pedir solamente guantes estériles. Si, porque desafortunadamente las salas de
cirugia, de los dispensarios que tengo de la regional se cerraron, si estuvieron cerradas por
mantenimiento, o sea, como lleno yo la bodega de guantes estériles, si lo que necesito realmente
son guantes de manejo”.

ALVARO GRISALES vocero C&O INVERSIONES, indica:
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“Entonces ahi estamos entrando nuevamente al tema, que es una falta de planeacion. Si eso no es
que no se iban a necesitar, no lo hubiéramos colocado dentro del proceso, porque nosotros no
podemos llegar y sacar un proceso y decir voy a utilizar este item, pero no me lo voy a gastar
porque ese item como tal tiene un precio”.

LISBETH VEGA, asesora juridica DMSOC indica:

“No estamos frente a una falta de planeacion, porque precisamente no se establecieron unas
cantidades, lo que le esta diciendo la sargento flor es que usted pretende que nosotros solicitemos
ciertas cantidades de unos guantes que en estos momentos no, no estamos utilizando porque
tenemos unas existencias, Pero que durante la ejecucion del contrato se pueden llegar a necesitar
ya que la prestacion del servicio es continua. Por eso nosotros no establecimos cantidades y
precisamente el contrato el objeto es el suministro. Que indica que una entidad paga el precio a la
entidad contratista a fin de que le vaya suministrando de acuerdo con pedido, de acuerdo a
necesidad, que es lo que esté sucediendo en este momento, hablamos de que el monto agotable
de la contratacion hace referencia a una modalidad de ejecucién presupuestal en la cual el
contratista va ejecutando el contrato hasta votar un monto maximo, que es el presupuesto que
nosotros en estos momentos tenemos. Entonces, si la entidad le esta diciendo, nosotros
requerimos mas guantes, talla M. Porque el personal la mayoria son de esa talla, pues eso es lo
que nosotros vamos a requerir, para la prestacion del servicio. No es lo que el contratista tenga a
disposicion, nosotros establecimos unos precios y ustedes superaron esos precios y por eso
resultaron adjudicatarios de ese contrato, entonces creo que no estuvimos fuera de la realidad
comercial.

Incluso ustedes bajaron ain mas y quedaron en segundo lugar, ni siquiera en el primer lugar
entonces es lo que en estos momentos nosotros queremos, sin embargo, tenemos un animo de
conciliar. Evaluando o reevaluando las cantidades que se pidieron inicialmente, pero tampoco
puede ser puede ser un 100% a favor del contratista porque es que los contratos se suscriben de
acuerdo con la prestacion de un servicio y una misién que tiene el dispensario médico de su
residente”.

CARLOS ORJUELA, representante legal C&O INVERSIONES:

“Yo si quiero mencionar un temita, efectivamente, la intencion mia también como representante
legal y el equipo de trabajo con Alvaro es llegar a una conciliacién. Pero yo si tengo que dejar algo
aqui, claro, en la reunion, ustedes adjudican el proceso con un, vamos a llamar un kit por decirlo
asi, si, en donde hay 12 o 13 elementos de diferentes tallas y como referencia por decirlo asi. Ese
valor total de ese kit, por decirlo asi, era como de El que se adjudico, si no estoy mal, 200 ahorita
me corrige Alvaro, no tengo el dato aca $250.000 pesos y ustedes adjudican el proceso con ese
valor total, porque la evaluacion ustedes lo hacen y lo referencian asi, no lo hacen por valores
unitarios de las referencias, es alli en donde esta el desequilibrio econdmico, porque entonces
ustedes nos solicitan Unica y exclusivamente la gran cantidad de una referencia y no de toda la
referencia como tal. Es alli donde nosotros encontramos un desequilibrio econémico. Ahora bien,
si se manifiesta que se hizo un analisis de mercado, la verdad yo no he entrado a revisarlo, Podria
entrar a revisarlo, pues yo también hago analisis de mercado en donde trabajo, pero si puedo decir
que esos precios de referencia que estan en el analisis de mercado y que seguramente nosotros.
Repito. Los colocamos porque se entiende en la convocatoria que se le adjudica al que menor
valor tenga de los 12 elementos, mas no de cada 1 de los elementos. Es alli donde en realidad
tenemos el desequilibrio econémico. Es por eso que hemos manifestado con la carta que para mi,
representante legal para ese dia o para Alvaro que estamos trabajando en este tema, si es
importante poder dar terminado Unilateralmente el contrato. ; Porque si tu le haces una solicitud?
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Le adjudicas una solicitud con un valor total de los 12 elementos, pero en el pedido me haces el
90% de 1 de 1 solo de esos items. Para mi no hay un equilibrio econdmico y es donde yo no te
podria cumplir”.

Con lo anterior, finalizan los descargos por parte del contratista, del cual en el desarrollo de la
audiencia observo conducta de no poder continuar con el contrato por las razones expuestas con
anterioridad.

COMPROMISOS:

Compromiso Responsable Fecha de
entrega

N/A N/A N/A

V. SUSPENSION PARA ANALISIS O PRACTICA DE PRUEBAS SI SE REQUIERE:

Por lo anterior, se solicité a la Ordenacién del Gasto, suspender la audiencia a fin analizar y
estructurar el acto administrativo por medio del cual se resuelve el debido proceso, lo cual es
informado a los asistentes, quienes fueron notificados en audiencia la fecha de reprogramacion
que seria el dia 24 de junio a las 14:00 horas a travées del link
https://us05web.zoom.us/j/813960345257?pwd=nPVueSICVQvgRSS4DPWHVJEIFW1NWN.1 ID de
reunion: 813 9603 4525 Cdédigo de acceso: 2UBi1c.

V1. REANUDACION Y LECTURA DE LA RESOLUCION POR LA CUAL SE RESUELVE EL DEBIDO
PROCESO:

Siendo las 14:00 horas del dia 24 de junio de 2.025, mediante el link compartido en audiencia
inicial, se reanuda la audiencia con ocasion al debido proceso adelantado dentro del contrato N°
570-DISANEJEC-DMSOC-2025, contando con la asistencia de:

MY. EMMANUHELA RESTREPO CELIS.
Ordenadora del Gasto - Regional 09

CT EDWIN ALBEIRO CORREDOR SANABRIA.
Jefe de Contratacién Regional 09

SV. FLOR MARIA FREILE LIZARAZO
Supervisora

PS. LISBETH VEGA MONTES.

Asesora Juridica DMSOC

PS. FERNANDO

Asesor Econémico DMSOC

Dejando constancia que a las 14:15 horas del 24 de junio de 2025, no contamos con la asistencia
del contratista ni aseguradora, por lo cual se suspende y reprograma para el viernes 27 de junio
de 2025 a las 14:00 Horas a través del link
https://us05web.zoom.us/j/832337436187?pwd=Vgn7JH|BicLIbN3xrYWqg9gabKJpvSa.1 ID de
reunion: 832 3374 3618 Cddigo de acceso: 7wrAuU.



https://us05web.zoom.us/j/81396034525?pwd=nPVueSICVQvqRSS4DPWHVdElFW1NWN.1
https://us05web.zoom.us/j/83233743618?pwd=Vqn7JHjBicLlbN3xrYWq9qabKJpvSa.1
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La Ordenacion del gasto ordena remitir oficios de citacion, haciéndole saber, que en caso de no
asistir se notificara la resolucion que resuelve el debido proceso de manera personal a través de
secop ii y las direcciones y medios suministrados en el contrato.

VIl. APROBACION

N/A

FINALIZACION DE LA AUDIENCIA

En desarrollo de este punto del Orden del dia, a las 14:30 Horas, se da por suspendida por segunda
vez la AUDIENCIA DE DEBIDO PROCESO ADELANTADO DENTRO DEL CON'!'RATO N° 570-
DISANEJC-DMSOC-2025, cuyo objeto es “SUMINISTRO DE GUANTES QUIRURGICOS Y DE
CIRUGIA PARA LA REGIONAL N° 09 Y SUS CENTRALIZADOS PARA LA VIGENCIA 2025”..

Firmas:

MY. SMMAL
Ordenador]deTGastq - Bagiena09

F J -

A

C DWIN REDOR SANABRIA. .
-- de i ional 09

)

SV. FLOR MARIA ARAZO
Supervisora

PS. LISBETH VEGA MONTES
AsesoMa Juridica DMSOC

PS. FERN TIZ ACERO
Asesor Econémico DMSOC

/bﬂf/oc‘ Gy
CARLOS ANDRES ORJUELA CHAVEZ
R.L C&O INVERSIONES COLOMBIA SAS

NIT. 901.655.310 - 8




